
Frequently Asked Questions(FAQ) 
 
 

CEN.No.08/2025(Isolated categories) 
 

 
Que.1. What is the opening date of Application for CEN No.08/2025? 

Ans. The opening date of application is 30.12.2025. 

 
Que.2.  What is the closing date for online submission of Application for CEN No.08/2025? 

Ans. The closing date for online submission of application is 29.01.2026 (23:59 hrs.). 

 
Que.3. What is closing date for payment of online fees? 

Ans.   The Closing date for payment of online fees of application is 31.01.2026 (23:59 hrs.) 

 
Que.4.  What are the dates for modification of application? 

Ans.   Modification window will be active from 01.02.2026  to 10.02.2026. If candidates wish 

to modify, change or correct any details except for details filled in the ‘Create an 
Account’ form (including e-mail id and mobile number) and chosen RRB, they may do 

so on payment of “online” modification fee of Rs.250/- (non-refundable) for each 
occasion. 

(Please Note: Details filled in ‘Create an Account’ form and ‘Chosen RRB’ cannot be 

modified). 

 
Que.5.  My eligibility requirement, final results are expected after 29.01.2026. Can I apply? 
Ans. No, candidates waiting for final results of prescribed educational / technical / 

professional qualifications are not eligible to apply. Candidates should possess 
prescribed educational /technical / professional qualifications on or before the closing 

date for online submission of application for this CEN. 

 
Que.6.  What are the requirements to ‘Create an Account’? 

Ans.   Candidates should have their own mobile number and a valid & active personal e-mail 
ID. 

 
Que.7. I have created an account for CEN No. 07/2024. Should I create another account 

for CEN No. 08/2025? 
Ans.   NO. Candidates who have already created an account during any notification published 

by Railway Recruitment Board in the year 2024 & 2025 are not required to create an 

Account again. They should log in using the same user name and password to apply for CEN 
No. 08/2025 

 
Que.8. What is the procedure to ‘Create an Account’? 

Ans.  Under ‘Apply Button’, select ‘Create an Account’, enter all the details asked for 
including candidate’s mobile number and email ID. OTP will be sent to candidate’s 
mobile number and email. The same have to be entered and submitted. 

 
Que.9.  Can I edit the ‘Create an Account’ details? 
Ans.  Candidates CANNOT edit any details of the ‘Create an account’ once the account is 

created. However, in case of genuine reason candidates may send request email to 
rrb.help@csc.gov.in with necessary documents and the case will be examined and 

suitable decision will be taken. In such cases, the necessary modification will be done at 
back end and candidates will be informed on their registered email. 

mailto:rrb.help@csc.gov.in


Que.10. What is the next procedure after ‘Create an Account’? 

Ans.  Go to the ‘Home’ page. Under the 'Apply' tab, select 'Already have an account 'from the 

drop-down menu. Sign in to your account. There are five broad sections: Personal 

Details, Other Details, Educational Qualification, Upload Profile Documents, Preference 

and Preview & Submit. After entering personal details, save and proceed to the next 

section and continue in this manner until candidate reach the last section ‘Preference 

and Preview & Submit’ where candidate can finally submit the application. Complete 

the online fee payment process. Finally, take a printout of the application containing the 

registration number. 

Que.11. Can mobile be used for filling up of application? 

Ans.  Some features of application module will not work properly on mobile platform. So, it is 

advised to Use Desktop/Laptop. 

 
Que.12. What is the procedure to login? 
Ans.  Enter registered mobile number and email ID followed by password and captcha and 

submit. 

 
Que.13. How many Pay Levels are there in CEN 08/2025? 

Ans. There are total three pay levels in CEN 08/2025 (Level-7, Level-6,  Level-2). 

 
Que.14. Can I submit common application for different Pay Levels? 

Ans.  Yes. You may submit common application for the different Pay Levels if you fulfill the 

requirement of educational qualifications. 

 
Que.15. Can I apply to different RRBs for different pay levels? 
Ans.  No. Candidates are allowed to apply for only one RRB as per the pay levels they are 

eligible. 

 
Que.16. Can I apply to more than one RRB? 

Ans.  No, Applying to more than one RRB will result in the rejection of all applications and will 
lead to debarment from all future examinations of RRBs and RRCs. 

 
Que.17. Can I apply multiple applications to same RRB? 
Ans.  No, Multiple applications to same RRB will result in the rejection of all applications and 

will lead to debarment from all future examinations of RRBs and RRCs. 

 
Que.18. I have undergone LASIK surgery. Am I eligible to apply? 
Ans.  Candidates undergone LASIK surgery is conditionally eligible for posts that require 

Medical Standards B1. Please refer Note of Para 3.0. 

 
Que.19. Why Adhaar verification is required? 

Ans.  ADHAAR validation is required to ensure genuineness of candidature and to curb 
impersonation during exam. RRBs will not share ADHAAR details with any third party 

or use them for any purpose other than the objectives of this CEN No: 08/2025. 

 
Que.20. What should I do, if I don’t have Adhaar? 

Ans. Candidates can give details of any of the following documents, if they do not have 
ADHAAR: 

i. Driving License 

ii. Passport 

iii. PAN 

iv. Voter ID 

v. Employee ID(Govt.) 

vi. ID Card of School/College/University (if still studying) 

The selected document in online application should be produced during the 

Computer Based Test, Translation Test and Document Verification & Medical 

Examination etc. 



Que.21. What document should I produce if I have already changed my name? 
Ans.  Applicants must possess a Gazette Notification or relevant legal documentation for name 

changes and be prepared to present it upon request during the recruitment process. The 
same should be submitted at the time of DV. Applicants should also have to fill the 
original name and the changed name during ‘Create an Account’. In such cases, both 

the names will be reflected in the application. 

 
Que.22. What should I do if I forgot password to log in My Account? 

Ans.  Click on the 'Forgot Password' option on the log in page. Enter either your registered      
e-mail or mobile Number along with your date of birth. The revised password will be 

sent to the candidate's registered email address. Candidates must then login using the 
revised password sent to their registered e-mail. After logging in, Candidates can create 
a new password by accessing the 'Change Password' option available on the upper 

right-hand side of the online application page. 

 
Que.23. Can I change my password? 

Ans.  Yes. Candidates should first login by using the old password. After logging in, 
Candidates can then change their old password by accessing the 'Change Password' 
option available on the upper right- hand side of the online application page. 

 
Que.24. Can I change my ‘Chosen RRB’? 
Ans.   No. You cannot change the ‘chosen RRB’ after submission of application. 

 
Que.25. Can I edit my details during the application process? 

Ans.  Yes. Any details in the application other than the details entered during ‘Create an 
Account’ can be edited till the application is submitted and registration number 
generated. 

 
Que.26. Who are eligible for ‘Free Travel Authority’ (free Railway Pass)? 
Ans.   Candidates belonging to Scheduled Caste and Scheduled Tribe only can avail ‘Free 

Travel Authority’ (free Railway Pass). 

 
Que.27. How do I avail ‘Free Travel Authority’ (free Railway Pass)? 
Ans.   This facility is available only to SC/ST candidates. While filling up ONLINE application, 

such candidates, should choose ‘Yes’ from the drop down under ‘Do you wish to avail 
free rail travel pass for the exam’ and fill up ‘Nearest Railway Station’. It is the 
responsibility of the candidates availing free travel authority to give the correct name of 
the Railway Station in online application, failing which their travel authority may get 
rejected while obtaining reservation. They are also required to upload their Caste 
Certificate. 

Que.28. How can I receive the free travel facility? 
Ans.  In case of eligible SC/ST candidates, their City Intimation Slip/e-call letter itself will 

contain the free travel authority (sleeper class railway pass). They will be allowed to 

book train reservation by submitting a self-attested photocopy of their City Intimation 
Slip/e-call letter and SC/ST certificate at the ticket booking counter. For further 
details, refer Para 20.0 (e) of CEN No.08/2025. 

 
Que.29. I am unable to upload my Caste Certificate. 

Ans.   Check whether the scanned document is in ‘PDF’ format and the size is below 500KB. 

 
Que.30. What is EBC? 
Ans.  EBC is ‘Economically Backward Class’. Economically Backward Class (EBC) candidates 

are those whose annual family income is less than Rs.50,000/-(or) holders of BPL Card 
or any other certificate issued by Central Government under recognized poverty 

alleviation programme (or) holders of Izzat MST issued by Railways. Candidates should 
not confuse Economically Backward Class with Other Backward Class and Extremely 
Backward Class. 



Que.31. What are the benefits given to EBC candidates? 
Ans.  EBC candidates are given ‘Fee concession’. Refer Para 7.3 of the detailed CEN No: 

08/2025. 

 
Que.32. I am an EBC. What should I do if I do not have EBC Certificate? 
Ans.  Candidate should have a valid Income Certificate, as per Annexure III (A) of the detailed 

CEN, before submission of application. If they do not have Income Certificate as per 

Annexure III (A), candidates can give details of their BPL card, or any other certificate 
issued by Central Government under the recognized poverty alleviation program (OR) 

details of IZZAT MST issued by Railways. Refer Para 7.3 of the detailed CEN 
No.08/2025 for more details. EBC Certificate/BPL Card/IZZAT MST, valid as on closing 
date for submission of online application, should be submitted during DV; otherwise, 

their candidature will be rejected. 

 
Que.33. Are there reserved posts for EBC? 
Ans.  No. EBC candidates are eligible only for fee concession. There is no reservation of posts 

for EBC candidates. 

 
Que.34. What is the crucial date for reckoning age for this CEN: 08/2025? 
Ans.  The crucial date for reckoning age is 01.01.2026. Refer Para 5.0, 5.1, 5.2 and 5.3 of the 

CEN No. 08/2025 for further details. 

 
Que.35. What is the crucial date to claim SC/ST/OBC/EWS status? 
Ans.  Candidates seeking reservation on the basis of SC/ST/OBC/EWS status must ensure 

that they possess the caste/community certificate as on the closing date (29.01.2026) 

for submission of online application of this CEN. During DV, such candidates should 
produce their original caste/community certificate (in prescribed format) valid as on the 
closing date for online submission of application. 

 
Que.36. What are the criteria for availing reservation under EWS? 
Ans.   Refer Para 8.13 of the detailed CEN No: 08/2025 available on the official websites of 

RRBs. 

 
Que.37. Who all are eligible for Fee Concession? 
Ans. SC, ST, Ex-Servicemen, PwBD, Female, Transgender, Minorities and Economically 

Backward Class candidates are eligible for fee relaxation. 

 
Que.38. I am currently serving in the Armed Forces. Can I apply as an Ex-Serviceman? 
Ans.  You can apply as an Ex-Serviceman if you will be released within one year from the 

closing date for online submission of applications for this CEN (i.e. on or before 
29.01.2026). Refer para 10.2 of detailed CEN No: 08/2025. 

 
Que.39. I have already secured civil employment as an Ex-Serviceman. Am I eligible for 

Ex-Serviceman benefits against this CEN? 
Ans.   Ex-Serviceman candidates who have already secured civil employment under Central 

Government in Group 'C' & erstwhile Group 'D' (including PSUs, Autonomous 
Bodies/Statutory Bodies, Nationalized Banks etc.) after availing of the benefits given to 
Ex-Servicemen will be permitted only the benefit of Age relaxation as prescribed for Ex-
Servicemen for securing another civil employment in a higher grade or cadre in Group 
'C'/erstwhile Group 'D' under Central Government. Such candidates will not be 
considered against the vacancies reserved for Ex-Servicemen. Refer Para 10.0 to 10.5 of 
the detailed CEN No: 08/2025. 

 
Que.40. Who should produce NOC at the time of Document Verification? 
Ans.  Ex-Servicemen candidates who have already secured Civil employment, Serving Railway 

Employees (SRE) and serving employees in Central/State Government /Public Sector 
Undertakings should produce NOC at the time of Document Verification (DV). 



Que.41. What is the benchmark degree of disability specified for PwBD? 
Ans.  An applicant will be considered as a Person with Benchmark Disability (PwBD), if the 

disability is 40% or more. Refer para 11.0 to 11.7 of CEN No: 08/2025. 

 
Que.42. Can PwBD candidates apply against unreserved vacancies? 
Ans.   PwBD candidates can also apply against unreserved vacancies of those posts that are 

not exclusively earmarked for them but the post must be indicated as suitable for their 

disability in Annexure-A (Post Parameters) of CEN No: 08/2025. They will be eligible for 
age relaxation and fee exemption while applying for these posts. 

 
Que.43. How do I know about the suitability of various disabilities for the posts? 
Ans.  The suitability or otherwise of a post for PwBD has been indicated in the Post 

Parameters Table (Annexure-A) against each post, under the column “Suitability for 

Persons with Benchmark Disabilities” with details of specified sub- category of 
disability. 

 
Que.44. Who are eligible to avail Scribe facilities? 
Ans. 1. In case of persons with benchmark disabilities in the category of Blindness, 

Locomotor Disability (Both Arm affected – BA) and Cerebral Palsy, the facility of 
scribe shall be given, if so desired by the person. The candidate can avail the 
assistance of scribe after submission of letter of undertaking as per Annexure-V(D) 
at the examination centre. 

2. In case of other category of persons with benchmark disabilities, the provision of 
scribe can be allowed on production of a certificate to the effect that the person 
concerned has physical limitation to write and scribe is essential to write 
examination on his behalf, from the Chief Medical Officer/Civil Surgeon/Medical 
Superintendent of a Government Health Care institution. The candidate can avail 
the assistance of scribe after producing the certificate as per Annexure-V(G) and 
submission of letter of undertaking as per Annexure-V(D) at the examination 
centre. 

3.  The PwBD persons having less than 40% disability (covered under the definition 
of Section 2(s) of the RPwD Act, 2016 but not covered under the definition of 
Section 2(r) of the said Act) and having difficulty in writing can also avail the 
assistance of scribe for writing answers on their behalf after producing the 
certificate as per Annexure-V(E) and submission of letter of undertaking as per 
Annexure-V(F) at the examination centre. 

 
Que.45. Who all are eligible for ‘Refund of Fee’? 

Ans.  Candidates who attend the CBT are only eligible for ‘Refund of Fee’ (after duly 

deducting bank charges) as given under Para 7.0 of detailed CEN No. 08/2025. Please 

note that modification fee is non- refundable. 

 
Que.46. Please let me know the ‘Refund policy’ of RRBs. 
Ans.   Refund policy: By proceeding with payment, the applicant acknowledges and agrees that 

the Payment Made is non-refundable and applicants cannot raise Chargeback under 

any circumstances. The refundable portion of the fee (as per Para 7.0 of the detailed 
CEN) will be applicable only to those candidates who attend the CBT. There will be no 

refund of examination fee for erroneous, incomplete, or rejected applications and non-
attendance of the CBT. 

 
Que.47. In the application, only matriculation is visible. How do I add my other 

qualifications? 
Ans.  Under ‘Qualification’ select the relevant qualification, fill in the qualification details and 

click on ‘Add’ button. 

 
Que.48. What date should I enter in the application if only the month and year of passing 

are available on the matric and other qualification certificates? 
Ans.  In case the date is unavailable on any of the qualification certificates, enter the last 

date of the month available on the certificate. For example, May-2025 may be 

mentioned as 31-05-2025. 



Que.49. Which district /state should I mention if district / state have been bifurcated? 
Ans.  Present district /state may be mentioned since some districts will not be shown for a 

respective state in lieu of bifurcation, i.e., after bifurcation of Andhra Pradesh in Two 
states (Andhra Pradesh & Telangana). Districts of combined Andhra Pradesh State have 

been divided into Andhra Pradesh and Telangana. Moreover, districts of respective 
states have been further bifurcated. So, present district / state may be mentioned to 

avoid ambiguity. 

 
Que.50. What all documents are to be uploaded in total? 
Ans.  All candidates have to upload their scanned photograph and scanned signature as per 

prescribed specifications. SC/ST candidates have to upload Caste Certificate in order to 
avail Free Travel Pass. 

 
Que.51. What should be size of the documents to be uploaded? 

Ans.  The caste certificate, in PDF format, should be less than 500KB. Photograph, in JPEG 

format, should be between 40 KB to 70 KB (minimum 100 DPI resolution). Scanned 
Signature, in JPEG format, should be between 30 KB to 70 KB (minimum 100 DPI 
resolution). All dimensions are displayed in the ‘Upload Profile Documents’ page itself. 

 
Que.52. How can I pay the fees? 

Ans.  The fees can be paid only ONLINE through Net banking or Credit Card or Debit Card or 
UPI services. Processing charges and GST as applicable are chargeable from the 
candidate in addition to the fees. 

 
Que.53. What is the fees that I have to remit? 

Ans. Refer Para 7.0 of CEN No: 08/2025. 

 
Que.54. What are the stages of recruitment process? 
Ans. Single Stage Computer Based Test (CBT), Translation Test (as applicable) and Document 

Verification (DV) and Medical Examination (ME). Refer para 13.3 of detailed CEN No: 
08/2025. 

 
Que.55. What is the pattern and syllabus for CBT, Translation Test? 
Ans. Please refer Para 13.5 to 13.13 & Annexure VII to XIV of detailed CEN No: 08/2025. 

 
Que.56. Will there be negative marking? 
Ans.   There will be negative marking @1/3rd mark for every wrong answer in CBT. 

 
Que.57. Where should I choose my choice of language for my examination? 
Ans.  Candidates can choose one language from a list of 15 languages available in the drop-

down menu under ‘Personal Details’ page. 

 
Que.58. Should I provide the order of preference for all the posts for which I am eligible? 

Ans.   Yes, candidates are advised to indicate their order of preference for as many posts as 
they are eligible for in the chosen RRB. Candidates with partial preferences will only be 
considered for the specific Railway Zones and posts/categories they have opted for, 

subject to vacancy availability at the time of allotment. If no preference is given for 
certain posts/categories, it will be considered as their unwillingness for those posts. 
Once preferences are submitted, they are final, and no changes will be entertained. 

 
Que.59. Whom should I contact in case of queries related to submission of application? 
Ans. Helpline for candidates: For any queries related to submission of Application of CEN 

No: 08/2025 (10:00 AM to 5:00 PM on all working days) 

Email: rrb.help@csc.gov.in 
Phone: 9592001188, 0172-565-3333 

mailto:rrb.help@csc.gov.in


Que.60. How do I know that my application is finally submitted? 
Ans.  Final acceptance of ONLINE application will happen only after receiving confirmation of 

application fee payment. The applicant will receive a confirmation on successful 
payment through email & SMS. 

 
Que.61. In case of rejection of my application, will the fee paid by me be refunded? 

Ans.  No refund of fee will be made on account of rejection of applications. 

 
Que.62. Can I take the print out of the application? 
Ans.  Yes. Candidates can take print out of their application after payment of examination 

fees. 



अक्सय ऩूछे जाने वारे प्रश्न (FAQ) 

केन्द्रीमकृत योजगाय सूचना सॊख्मा (सीईएन) 08/2025 (आइसोरेटेड कोटटमाॊ) 

प्रश्न. 1. सीईएन सॊख्मा 08/2025 के लरए आवेदन ऩॊजीकयण प्रायॊब होने की ततथथ क्मा है? 

उत्तय- आवेदन प्रायॊब होने की ततथथ 30.12.2025  है। 

प्रश्न. 2. सीईएन सॊख्मा 08/2025 के लरए ऑनराइन आवेदन जभा कयने की अॊततभ ततथथ क्मा है? 

उत्तय - ऑनराइन आवेदन जभा कयने की अॊततभ ततथथ 29.01.2026 (23.59 hrs.) है। 

प्रश्न. 3. शुल्क बुगतान कयने की अॊततभ ततथथ क्मा है? 

उत्तय - ऑनराइन आवेदन का शुल्क बुगतान कयने की अॊततभ ततथथ 31.01.2026  (23.59 hrs.) है। 

प्रश्न. 4. आवेदन ऩत्र भें सॊशोधन कयने के लरए ततथथमाॊ क्मा हैं? 

उत्तय - सॊशोधन ववॊडो टदनाॊक 01.02.2026  से 10.02.2026 तक सक्रिम यहेगी। मटद उम्भीदवाय खाता फनाएॉ 
पॉभम (ईभेर आईडी औय भोफाइर नॊफय सटहत) भें बया गमा वववयण औय चमतनत आयआयफी को छोड़कय क्रकसी 
बी वववयण भें सॊशोधन, ऩरयवतमन मा सुधाय कयना चाहत ेहैं, तो वे प्रत्मेक फाय सॊशोधन शुल्क 250/- रुऩमे (नॉन 
रयपॊ डफेर) का बुगतान कयके ऐसा कय सकत ेहै। 

(कृऩमा ध्मान दें खाता फनाएॉ पॉभम भें बया गमा वववयण औय चुने गए आयआयफी को सॊशोथधत नहीॊ क्रकमा जा 
सकता है)। 

प्रश्न. 5. भेया अॊततभ ऩरयणाभ 29.01.2026 के फाद आने की उम्भीद है। क्मा भै आवेदन कय सकता हूॊ? 

उत्तय- नहीॊ ।  तनधामरयत शैऺणणक / तकनीकी / व्मवसातमक मोग्मता के अॊततभ ऩरयणाभों की प्रतीऺा कय यहे 
उम्भीदवाय आवेदन कयने के लरए ऩात्र नहीॊ हैं। उम्भीदवायों के ऩास इस सीईएन के लरए ऑनराइन आवेदन 
जभा कयने की अॊततभ ततथथ तक मा उससे ऩहरे तनधामरयत शैऺणणक / तकनीकी / व्मवसातमक मोग्मताएॊ होनी 
चाटहए। 

प्रश्न. 6. खाता फनाएॉ 'Create an Account' के लरए क्मा आवश्मकताएॊ हैं? 

उत्तय- उम्भीदवायों के ऩास अऩना भोफाइर नॊफय औय सक्रिम एवॊ वैध व्मक्क्तगत ई-भेर आईडी होना चाटहए। 

प्रश्न. 7. भैंने CEN 01/2024 मा इसके फाद के CENs के लरए एक अकाउॊ ट / खाता फनामा है। क्मा भुझ ेसीईएन 
सॊख्मा 08/2025 के लरए एक औय अकाउॊ ट / खाता फनाना चाटहए? 

उत्तय नहीॊ । क्जन उम्भीदवायों ने वषम  2024 एवॊ 2025 भें येरवे बती फोडम द्वाया जायी क्रकसी बी प्रकालशत 
अथधसूचना के दौयान ऩहरे ही अकाउॊ ट / खाता फना लरमा है, उन्द्हें दफुाया अकाउॊ ट / खाता फनाने की आवश्मकता 



नहीॊ है। आवेदन बयने के लरए उन्द् हें सीईएन सॊख्मा 08/2025 के लरए उसी मूजय नेभ औय ऩासवडम का उऩमोग 
कयके रॉग इन कयना चाटहए। 

प्रश्न. 8. खाता फनाने की प्रक्रिमा क्मा है? 

उत्तय - 'Apply Button' के तहत, 'Create an Account' चुनें, भोफाइर नॊफय औय ई-भेर आईडी सटहत ऩूछे गए 
सबी वववयण दजम कयें। उम्भीदवाय के भोफाइर नॊफय औय ई-भेर ऩय ओटीऩी बेजा जाएगा। इसी को दजम कयके 
जभा कयना होगा। 

प्रश्न. 9. क्मा भैं खाता फनाएॉ 'Create an Account' का वववयण भें सॊशोधन कय सकता हूॉ? 

उत्तय - एक फाय अकाउॊ ट खाता फन जाने के फाद उम्भीदवाय, 'Create an Account' के क्रकसी बी वववयण भें 
सॊशोधन नहीॊ कय सकत े हैं। तथावऩ, उथचत तथा वास्तववक कायण होने के भाभरे भें उम्भीदवाय आवश्मक 
दस्तावेजों के साथ ई-भेर rrb.help@csc.gov.in ऩय अनुयोध कय सकत ेहैं। ऐसे भाभरों भें जाॊच की जाएगी 
औय मथाउथचत तनणमम लरमा जाएगा। ऐसे भाभरों भें आवश्मक सॊशोधनों को फेक् एॊड भें क्रकमा जाएगा तथा 
उम्भीदवायों को उनके ऩॊजीकृत ई-भेर ऩय सूथचत कय टदमा जाएगा। 

प्रश्न. 10. खाता फनाएॉ 'Create an Account' के फाद अगरी प्रक्रिमा क्मा है? 

उत्तय - 'होभ' ऩेज ऩय जाॊए । 'Apply' टैफ के तहत, ड्रॉऩडाउन भेनू से 'Already have an account' चुनें। अऩने 
अकाउॊ ट भें साइन इन कयें। वहाॊ ऩाॊच ववस्ततृ अनुबाग हैं: व्मक्क्तगत वववयण, अन्द्म वववयण, शैऺणणक मोग्मता 
प्रोपाइर दस्तावेज अऩरोड, प्राथलभकता औय ऩुवामरोकन औय जभा। व्मक्क्तगत वववयण दजम कयने के फाद, उसे 
सेव कयें औय अगरे अनुबाग ऩय आगे फढें औय इसी तयह आगे फढत ेजाएॊ जफ तक क्रक उम्भीदवाय अॊततभ 
अनुबाग 'प्राथलभकता औय ऩूवमरोकन औय जभा कयने तक न ऩहुॊच जाए, जहाॊ उम्भीदवाय अऩना आवेदन जभा 
कय सकत ेहै। शुल्क बुगतान की प्रक्रिमा ऩूयी कयें। अॊत भें ऩॊजीकयण सॊख्मा अॊक्रकत आवेदन का एक वप्रॊटआउट 
यख रें। 

प्रश्न. 11. क्मा आवेदन बयने के लरए भोफाइर का उऩमोग कय सकत ेहैं? 

उत्तय - ऐक्लरकेशन भॉड्मूर की कुछ ववशेषताएॊ हैं जो भोफाइर लरेटपॉभम ऩय ठीक से काभ नहीॊ कयेंगी। इसलरए, 

डसे्कटॉऩ/रैऩटॉऩ का उऩमोग कयने की सराह दी जाती है। 

प्रश्न. 12. रॉग इन कयने की प्रक्रिमा क्मा है? 

उत्तय - ऩॊजीकृत भोफाइर नॊफय औय ई-भेर आईडी दजम कयने फाद ऩासवडम तथा कैऩचा डारें औय सफलभट कयें। 

प्रश्न. 13. सीईएन सॊख्मा 08/2025 भें क्रकतने वेतन स्तय हैं? 

उत्तय - सीईएन सॊख्मा 08/2025 भें तीन  वेतन स्तय हैं। (वेतन स्तय-7, वेतन स्तय-6 वेतन स्तय-2)  

प्रश्न. 14. क्मा भैं अरग अरग वेतन स्तय के लरए सॊमुक्त आवेदन जभा कय सकता हूॉ? 



उत्तय - हाॉ। आऩ अरग अरग वेतन स्तय के लरए एक ही सॊमुक्त आवेदन जभा कय सकत ेहैं, मटद आऩ उन 
सबी वेतन स्तयों की शैऺणणक मोग्मताओॊ को ऩूया कयत ेहैं तो। 

प्रश्न. 15. क्मा भैं अरग अरग वेतन स्तयों के लरए अरग अरग आयआयफी भें आवेदन कय सकता हूॊ? 

उत्तय - नहीॊ, वेतन स्तय भें ऩात्रता के अनुसाय उम्भीदवायों को केवर एक ही आयआयफी के लरए आवेदन कयने 
की अनुभतत है। 

प्रश्न. 16. क्मा भैं एक से अथधक आयआयफी के लरए आवेदन कय सकता हूॊ? 

उत्तय - नहीॊ, आऩको ऐसा नहीॊ कयना चाटहए। एक से अथधक येरवे बती फोडम भें आवेदन कयने ऩय सबी आवेदन 
अस्वीकृत कय टदए जाएॊगे तथा येरवे बती फोडम औय आऩको येरवे बती प्रकोष्ठ की होने वारी सबी आगाभी 
ऩयीऺाओॊ भें फैठने से वॊथचत कय टदमा जाएगा। 

प्रश्न. 17. क्मा भैं एक ही आयआयफी भें एक से अथधक आवेदन कय सकता हूॊ? 

उत्तय - नहीॊ, आऩको ऐसा नहीॊ कयना चाटहए। एक ही येरवे बती फोडम भे एक से अथधक आवेदन कयने ऩय सबी 
आवेदन अस्वीकृत कय टदए जाएॊगे तथा येरवे बती फोडम औय आऩको येरवे बती प्रकोष्ठ की होने वारी सबी 
आगाभी ऩयीऺाओॊ भें फैठने से वॊथचत कय टदमा जाएगा। 

प्रश्न. 18. भैंने LASIK सजमयी कयाई है। क्मा भैं आवेदन कयने के लरए मोग्म हूॊ? 

उत्तय - कृऩमा ऩैया 3.0 की नोट देखें। 

प्रश्न. 19. आधाय सत्माऩन की आवश्मकता क्मों है? 

उत्तय - उम्भीदवायी की वास्तववकता सुतनक्श्चत कयने के फाद औय ऩयीऺा के दौयान प्रततरूऩण को योकने के लरए 
आधाय सत्माऩन आवश्मक है। येरवे बती फोडम आधाय वववयण को क्रकसी तीसये ऩऺ के साथ साझा नहीॊ कयेंगे 
अथवा इस सीईएन 08/2025 के उ द्देश्मों के अरावा क्रकसी अन्द्म प्रमोजन के लरए उनका उऩमोग नहीॊ 
होगा/क्रकमा जाएगा। 

प्रश्न. 20. अगय भेये ऩास आधाय नहीॊ है, तो भुझ ेक्मा कयना चाटहए? 

उत्तय- मटद उम्भीदवाय के ऩास आधाय नहीॊ है, तो वे तनम्नलरणखत दस्तावेजों भें से क्रकसी का बी वववयण दे 
सकत ेहैं: 

i. ड्राइववगॊ राइसेंस 

ii. ऩासऩोटम 

iii. ऩैन 

iv. वोटय आईडी 



v. तनमोक्ता आईडी (सयकायी) 

vi. स्कूर/कॉरेज/ववश्ववव द्मारम का आईडी (मटद अबी बी अध्ममन कय यहे हैं) 

ऑनराइन आवेदन भें चमतनत दस्तावेजों को सीफीटी, प्रदशमन ऩयीऺा, कौशर प्रलशऺण ऩयीऺा, दस्तावेज सत्माऩन 
एवॊ थचक्रकतसा ऩयीऺा आटद के दौयान प्रस्तुत क्रकमा जाना चाटहए। 

प्रश्न. 21. मटद भैंने अऩना नाभ ऩहरे ही फदर लरमा है तो भुझ ेकौन सा दस्तावेज प्रस्तुत कयना चाटहए? 

उत्तय - आवेदकों के ऩास नाभ ऩरयवतमन के लरए एक याजऩत्रत्रत अथधसूचना मा सॊफॊथधत कानूनी दस्तावेज होना 
चाटहए औय बती प्रक्रिमा के दौयान अनुयोध ऩय इसे प्रस्तुत कयने के लरए तैमाय यहना चाटहए। दस्तावेज 
सत्माऩन के सभम इसे जभा क्रकमा जाना चाटहए। आवेदकों को खाता फनाएॉ 'Create an Account' के दौयान 
भूर नाभ औय ऩरयवततमत नाभ बी बयना होगा। ऐसे भाभरों भें आवेदन भें दोनों नाभ दशामए जाएॊगे। 

प्रश्न.22. मटद भैं अऩने अकाउॊ ट भें साइन इन कयने के लरए ऩासवडम बूर गमा तो भझु क्मा कयना चाटहए? 

उत्तय- रॉग इन ऩेज ऩय 'Forgot Password' ववकल्ऩ ऩय क्क्रक कयें। अऩनी जन्द्भततथथ के साथ अऩना ऩॊजीकृत 
ई-भेर मा भोफाइर नॊफय दजम कयें। वहाॊ सॊशोथधत ऩासवडम उम्भीदवाय के ऩॊजीकृत ई-भेर ऩत ेऩय बेजा जाएगा। 
उम्भीदवायों को उनके ऩॊजीकृत ई-भेर ऩय बेज ेगए सॊशोथधत ऩासवडम का उऩमोग कयके रॉग इन कयना होगा। 
रॉग इन कयने के फाद, उम्भीदवाय ऑनराइन आवेदन ऩेज़ के ऊऩयी दाईं ओय उऩरब्ध 'Change password' 

ववकल्ऩ का उऩमोग कय एक नमा ऩासवडम फना सकत ेहैं। 

प्रश्न.23. क्मा भैं अऩना ऩासवडम फदर सकता हूॊ? 

उत्तय - हाॊ। उम्भीदवायों को ऩहरे ऩुयाने ऩासवडम का उऩमोग कयके रॉग इन कयना चाटहए। रॉग इन कयने के 
फाद, उम्भीदवाय ऑनराइन आवेदन ऩेज़ के ऊऩयी दाईं औय उऩरब्ध 'change password' ववकल्ऩ का उऩमोग 
कयके अऩना ऩुयाना ऩासवडम को फदर सकत ेहैं। 

प्रश्न. 24. क्मा भैं अऩना 'चमतनत आयआयफी' फदर सकता हूॊ? 

उत्तय - नहीॊ। आवेदन जभा कयने के फाद आऩ चमतनत येरवे बती फोडम को नहीॊ फदर सकत ेहैं। 

प्रश्न. 25. क्मा भैं आवेदन प्रक्रिमा के दौयान अऩना वववयण फदर सकता हूॊ? 

उत्तय - हाॊ। खाता फनाएॉ 'Create an Account' के दौयान दजम क्रकए गए वववयण को छोड़कय आवेदन भैं क्रकसी बी 
वववयण को तफ तक फदरा जा सकता हैं जफ तक आवेदन जभा न हो जाए औय ऩॊजीकयण सॊख्मा सकृ्जत न हो 
जाए। 

प्रश्न. 26. 'तन्शुल्क मात्रा प्राथधकयण' (तन्शुल्क येरवे ऩास) के लरए कौन ऩात्र है? 

उत्तय - केवर अनुसूथचत जातत औय अनुसूथचत जनजातत के उम्भीदवाय 'तन्शुल्क मात्रा प्राथधकयण' (तन्शुल्क 
येरवे ऩास) का राब उठाने के लरए ऩात्र हैं। 



प्रश्न.27. भैं 'तन्शुल्क मात्रा प्राथधकयण' (तन्शुल्क येरवे ऩास) का राब कैसे उठाऊॊ ? 

उत्तय - मह सुववधा केवर अनुसूथचत जातत औय अनुसूथचत जनजातत के उम्भीदवायों के लरए उऩरब्ध है। ऐसे 
उम्भीदवायों को ऑनराइन आवेदन बयत ेसभम "क्मा आऩ ऩयीऺा के लरए तन्शुल्क येर मात्रा ऩास का राब 
रेना चाहत ेहैं?" ('Do you wish to avail free rail travel pass for the exam')  के अॊतगमत ड्रॉऩडाउन से 'Yes' का 
चमन कयना चाटहए औय 'तनकटतभ येरवे स्टेशन का नाभ' बयना चाटहए। तन्शुल्क मात्रा प्राथधकयण का राब 
उठाने वारे उम्भीदवायों की मह क्जम्भेदायी है क्रक वे ऑनराइन आवेदन भें येरवे स्टेशन का सही नाभ दें , ऐसा न 
कयने ऩय टटकट आयऺण प्रालत कयत ेसभम उनका मात्रा प्राथधकयण अस्वीकाय क्रकमा जा सकता है। उन्द्हें अऩना 
जातत प्रभाण ऩत्र बी अऩरोड कयना आवश्मक है। 

प्रश्न. 28. भैं तन्शुल्क मात्रा सुत्रफधा कैसे प्रालत कय सकता हूॊ? 

उत्तय - अनुसुथचत जातत/अनुसूथचत जनजातत के ऩात्र उम्भीदवायों के भाभरे भें, उनके शहय सूचना ऩची / ई-कॉर 
रेंटय भें ही तन्शुल्क मात्रा प्राथधकयण (शमनमान शे्रणी येरवे ऩास) होगा। उन्द्हें टटकट फकु्रकॊ ग काउॊ टय ऩय अऩने 
शहय की सूचना ऩची / ई-कॉर रेटय औय अनुसुथचत जातत/अनुसूथचत जनजातत प्रभाण ऩत्र की स्व-सत्मावऩत 
पोटोकॉऩी जभा कयके टे्रन आयऺण फुक कयने की अनुभतत होगी। अथधक जानकायी के लरए सीईएन 08/2025 
का ऩैया 20.0 (e) देखें। 

प्रश्न.29. भैं अऩना जातत प्रभाण ऩत्र अऩरोड कयने भें असभथम हूॊ। 

उत्तय- इसकी जाॊचें कयें क्रक क्मा स्कैन क्रकमा गमा दस्तावेज ऩीडीएप 'PDF' प्रारूऩ भें हैं औय भाऩ 500 KB से 
कभ है। 

प्रश्न. 30. ईफीसी क्मा है? 

उत्तय - ईफीसी 'आथथमक रूऩ से वऩछड़ा वगम' है। आथथमक रूऩ से वऩछड़ ेवगम (ईफीसी) के उम्भीदवाय व ेहैं क्जनकी 
वावषमक ऩारयवारयक आम 50,000/- रुऩए से कभ है अथवा फीऩीएर काडम धायक अथवा क्रकसी भान्द्मता प्रालत 
गयीफी उन्द्भूरन काममिभ के तहत केन्द्र सयकाय दवाया जायी कोई अन्द्म प्रभाण ऩत्र के धायक हैं, मा वे येरव े
दवाया जायी (मा) इज्जत एभएसटी धायक हैं। उम्भीदवायों को आथथमक रूऩ से वऩछड़ ेवगम को अन्द्म वऩछड़ ेवगम 
औय अत्मॊत वऩछड़ ेवगम के साथ भ्रलभत नहीॊ होना चाटहए । 

प्रश्न. 31. ईफीसी उम्भीदवायों को क्मा राब टदए जात ेहैं? 

उत्तय - ईफीसी उम्भीदवायों को 'शुल्क रयमामत' दी जाती है। ववस्ततृ सीईएन सॊख्मा 08/2025 का ऩैया 7.3 देखें। 

प्रश्न.32. भैं ईफीसी हूॊ। अगय भेये ऩास ईफीसी प्रभाण ऩत्र नहीॊ है तो भुझ ेक्मा कयना चाटहए? 

उत्तय -उम्भीदवाय के ऩास आवेदन जभा कयने से ऩहरे ववस्ततृ सीईएन के अनुरग्नक III (A) के अनुसाय एक 
वैध आम प्रभाण ऩत्र होना चाटहए। मटद उनके ऩास अनुरग्नक III (A) के अनुसाय आम प्रभाण ऩत्र नहीॊ है, तो 
उम्भीदवाय अऩने फीऩीएर काडम का ब्मौया मा भान्द्मता प्रालत गयीफी उन्द्भूरन काममिभ के तहत कें र सयकाय 
द्वाया जायी क्रकसी अन्द्म प्रभाण ऩत्र (मा) येरवे द्वाया जायी इज्जत एभएसटी का ब्मौया दे सकत ेहैं। अथधक 



जानकायी के लरए ववस्ततृ सीईएन सॊख्मा 08/2025 का ऩैया 7.3 देखें। ईफीसी प्रभाणऩत्र / फीऩीएर काडम/इज्जत 
एभएसटी, आवेदन जभा कयने की अॊततभ ततथथ तक भान्द्म होना चाटहए औय उसे दस्तावेज सत्माऩन के दौयान 
प्रस्तुत क्रकमा जाना चाटहए अन्द्मथा उनकी उम्भीदवायी खारयज कय दी जाएगी। 

प्रश्न.33. क्मा ईफीसी के लरए ऩद आयक्षऺत हैं? 

उत्तय - नहीॊ। ईफीसी उम्भीदवाय केवर शुल्क रयमामत के लरए ऩात्र हैं। ईफीसी उम्भीदवायों के लरए ऩदों के लरए 
कोई आयऺण नहीॊ है। 

प्रश्न. 34. इस सीईएन-08/2025 के लरए आमु गणना की भहत्वऩूणम ततथथ क्मा है? 

उत्तय - इस सीईएन सॊख्मा 08/2025 के लरए आमु गणना की भहत्वऩूणम ततथथ 01.01.2026 है। अथधक 
जानकायी के लरए सीईएन सॊख्मा 08/2025 के ऩैया 5.0, 5.1, 5.2 औय 5.3 को देखें। 

प्रश्न.35. अनुसुथचत जातत/अनुसूथचत जनजातत / अन्द्म वऩछड़ा वगम/आथथमक रूऩ से कभजोय वगम क्स्थतत का दावा 
कयने की भहत्वऩूणम ततथथ क्मा है? 

उत्तय - अनुसुथचत जातत/अनुसूथचत जनजातत / अन्द्म वऩछड़ा वगम/आथथमक रूऩ से कभजोय वगम क्स्थतत के आधाय 
ऩय आयऺण चाहने वारे उम्भीदवायों को मह सुतनक्श्चत कयना होगा क्रक उनके ऩास इस सीईएन के ऑनराइन 
आवेदन जभा कयने के लरए अॊततभ ततथथ (29.01.2026) तक जातत/सभुदाम प्रभाण ऩत्र है। ऐसे उम्भीदवायों 
को दस्तावेज़ सत्माऩन के दौयान उनका भूर जातत/सभुदाम प्रभाणऩत्र (तनधामरयत प्रारूऩ भें) जो ऑनराइन 
आवेदन जभा कयने की अॊततभ ततथथ तक भान्द्म है को प्रस्तुत कयना होगा। 

प्रश्न.36. ईडब्ल्मूएस के तहत आयऺण का राब उठाने के लरए भानदॊड क्मा है? 

उत्तय - येरवे बती फोडों की आथधकारयक वेफसाइटों ऩय उऩरब्ध ववस्ततृ सीईएन सॊख्मा 08/2025 का ऩैया 8.13 
देखें। 

प्रश्न.37. शुल्क रयमामत के लरए कौन ऩात्र हैं? 

उत्तय - अनुसूथचत जातत, अनुसूथचत जनजातत, बूतऩूवम सैतनक, ऩीडब्ल्मूफीडी, भटहरा, ट्राॊसजेंडय, अल्ऩसॊख्मक औय 
आथथमक रूऩ से वऩछड़ ेवगम के उम्भीदवाय शुल्क भें छूट के लरए ऩात्र हैं। 

प्रश्न.38. भैं वतमभान भें सशस्त्र फरों भें सेवायत हूॊ। क्मा भैं बूतऩूवम सैतनक के लरए आवेदन कय सकता हूॊ? 

उत्तय - आऩ बूतऩूवम सैतनक के लरए आवेदन कय सकत ेहैं, मटद आऩको इस सीईएन के लरए आवेदन जभा कयन े
की अॊततभ ततथथ से एक वषम के बीतय (मानी 29.01.2026 को मा उससे ऩहरे) सेवाभुक्त कय टदमा जाएगा। 
ववस्ततृ सीईएन सॊख्मा 08/2025 का ऩैया 10.2 को देखें। 

प्रश्न. 39. भैंने ऩहरे से ही ऩवूम सैतनक के रूऩ भें असैन्द्म योजगाय प्रालत कय लरमा है। क्मा भैं इस सीईएन के 
लरए ऩूवम सैतनक राब के लरए ऩात्र हूॊ? 



उत्तय - बूतऩूवम सैतनक उम्भीदवाय, क्जन्द्होंने बूतऩूवम सैतनकों को दी जाने वारी सुववधाओॊ का राब उठाने के फाद 
सभूह 'ग' औय ऩूवमवती सभूह 'घ' (सावमजतनक ऺेत्र के उऩिभों, स्वामत्त तनकामों/साॊववथधक तनकामों, याष्ट्रीमकृत 
फैंकों आटद सटहत) भें केन्द्र सयकाय के अधीन असैन्द्म योजगाय प्रालत कय लरमा है, उन्द्हें केन्द्र सयकाय के अधीन 
सभूह 'ग' ऩूवमवती सभूह 'घ' भें उच्चतय गे्रड मा सॊवगम भें अन्द्म असैन्द्म योजगाय प्रालत कयने के लरए केवर 
बूतऩूवम सैतनकों के लरए तनधामरयत आमु भें छूट का ही राब ही टदमा जाएगा। बूतऩूवम सैतनकों के लरए आयक्षऺत 
रयक्क्तमों ऩय ऐसे उम्भीदवायों के लरए ववचाय नहीॊ क्रकमा जाएगा। ववस्ततृ सीईएन सॊख्मा 08/2025 का ऩैया 
10.0 से 10.5 देखें । 

प्रश्न. 40. दस्तावेज़ सत्माऩन के सभम अनाऩवत्त प्रभाण ऩत्र (एनओसी) क्रकन्द्हें प्रस्तुत कयना चाटहए? 

उत्तय - बूतऩूवम सैतनक उम्भीदवाय, क्जन्द्होंने ऩहरे ही असैन्द्म योजगाय प्रालत कय लरमा है, सेवायत येर कभमचायी 
(एसआयई) औय केन्द्र याज्म सयकाय/सावमजतनक ऺेत्र के उऩकभों भें सेवायत कभमचारयमों को दस्तावेज सत्माऩन के 
सभम अनाऩवत्त प्रभाण-ऩत्र प्रस्तुत कयना होगा। 

प्रश्न. 41. ऩीडब्ल्मूफीडी के लरए तनटदमष्ट टदव्मॊगता की फेंचभाकम  डडग्री क्मा है? 

उत्तय - फेंचभाकम  टदव्मॊगता वारे व्मक्क्त के रूऩ भें ऩहचाने जाने के लरए टदव्मॊगता 40% मा उससे अथधक होनी 
चाटहए। सीईएन सॊख्मा 08/2025 का ऩैया 11.0 से 11.7 को देखें । 

प्रश्न.42. क्मा ऩीडब्ल्मूफीडी उम्भीदवाय अनायक्षऺत रयक्क्तमों के लरए आवेदन कय सकत ेहैं? 

उत्तय - ऩीडब्ल्मूफीडी उम्भीदवाय क्रकसी बी ऩद की अनायक्षऺत रयक्क्तमों के लरए आवेदन कय सकत ेहैं जो उनके 
लरए ववशेष रूऩ से तनधामरयत नहीॊ हैं, मटद वे सीईएन सॊख्मा 08/2025 के अनुरग्नक-A (ऩोस्ट ऩैयाभीटय) भें 
दशामई गई उस ऩद के लरए टदव्मॊगता के लरए उऩमुक्त हैं। वे इन ऩदों के लरए आवेदन कयत ेसभम आमु भें 
छूट औय शुल्क भें छूट के ऩात्र होंगे । 

प्रश्न.43. भैं ऩदों के लरए ववलबन्द्न ववकराॊगताओॊ की उऩमुक्तता के फाये भें कैसे जान सकता हूॉ? 

उत्तय - टदव्माॊग व्मक्क्तमों के लरए क्रकसी ऩद की उऩमुक्तता है मा नहीॊ, मह प्रत्मेक ऩद के साभने ऩद ऩैयाभीटय 
तालरका (अनुरग्नक-A) भें "फेंचभाकम  ववकराॊगता वारे व्मक्क्तमों के लरए उऩमुक्तता" कॉरभ के तहत ववकराॊगता 
की तनटदमष्ट उऩ-शे्रणी के वववयण के साथ दशाममा गमा है। 

प्रश्न. 44. स्िाइफ सुववधाओॊ का राब उठाने के लरए कौन ऩात्र हैं? 

उत्तय- (i) दृक्ष्टहीनता, गतत-सॊचारन ववकराॊगता (दोनों हाथ प्रबाववत) औय भक्स्तष्क ऩऺाघात जैसी फेंचभाकम  
ववकराॊगता की शे्रणी भें आने वारे उम्भीदवाय। 

(ii) फेंचभाकम  ववकराॊगता वारे अन्द्म शे्रणी के ऩीडब्ल्मूफीडी उम्भीदवायों अथामत दृक्ष्टफाथधत (VI) उम्भीदवाय ऐसे 
उम्भीदवाय क्जनकी रेखन गतत भाॊसऩेशीम दवुवमकास से प्रबाववत है/ रोकोभोटय ववकराॊगता (एक हाथ) / 
फौ द्थधक ववकराॊगता (ऑटटज्भ, ववलशष्ट सीखने की टदव्माॊगता औय भानलसक फीभायी) वारे उम्भीदवाय क्जनभें 
ववकराॊगता 40% से कभ नहीॊ है, भें उनके द्वाया क्रकसी सयकायी स्वास््म देखबार सॊस्थान के भुख्म थचक्रकत्सा 



अथधकायी/लसववर सजमन/थचक्रकत्सा अधीऺक से अनुरग्नक-V(G) के अनुसाय मह प्रभाण ऩत्र क्रक सॊफॊथधत व्मक्क्त 
को लरखने भें शायीरयक रूऩ से अऺभता है तथा उसकी ओय से ऩयीऺा लरखने के लरए स्िाइफ आवश्मक है को 
प्रस्तुत कयने ऩय। 

(iii) 40% से कभ ववकराॊगता वारे टदव्माॊगजन (जो आयऩीडब्ल्मूडी अथधतनमभ, 2016 की धाया 2 (एस) की 
ऩरयबाषा के अॊतगमत आत ेहैं, रेक्रकन उक्त अथधतनमभ की धाया 2 (आय) की ऩरयबाषा के अॊतगमत नहीॊ आत ेहैं) 
औय क्जन्द्हें लरखने भें कटठनाई होती है, मटद वे ऩयीऺा कें र ऩय अनुरग्नक-V(E) के अनुसाय प्रभाण ऩत्र प्रस्तुत 
कयत ेहैं। 

प्रश्न. 45. 'पीस की वाऩसी' के लरए कौन ऩात्र हैं? 

उत्तय - केवर सीफीटी भें बाग रेने वारे उम्भीदवाय 'पीस की वाऩसी' (फैंक शुल्क की ववथधवत कटौती के फाद) 
के लरए ऩात्र हैं, जैसा क्रक ववस्ततृ सीईएन सॊख्मा 08/2025 के ऩैया 7.0 के तहत टदमा गमा है। कृऩमा ध्मान दें 
क्रक सॊशोधन शुल्क वाऩस नहीॊ क्रकमा जाएगा। 

प्रश्न.46. कृऩमा भुझ ेआयआयफी की 'रयपॊ ड ऩॉलरसी' फताएॊ। 

उत्तय - रयपॊ ड ऩॉलरसी् बुगतान के साथ साथ आवेदक मह बी स्वीकाय कयता है औय सहभत है क्रक क्रकमा गमा 
बुगतान नॉन रयपॊ डफेर है औय आवेदक क्रकसी बी ऩरयक्स्थतत भें चाजमफैंक का दावा नहीॊ कय सकत ेहैं। शुल्क का 
वाऩसी मोग्म टहस्सा (ववस्ततृ सीईएन के ऩैया 7.0 के अनुसाय) केवर उन उम्भीदवायों ऩय रागू होगा जो सीफीटी 
भें बाग रेंगे। गरत, अधूये मा अस्वीकृत आवेदनों औय सीफीटी भें गैय-उऩक्स्थतत के लरए ऩयीऺा शुल्क की कोई 
वाऩसी नहीॊ होगी। 

प्रश्न.47. आवेदन भें केवर भैटट्रकुरेशन टदखाई दे यहा है। भैं अऩनी अन्द्म मोग्मताएॉ कैसे जोड़ें? 

उत्तय - 'Qualification' के अॊतगमत प्रासॊथगक मोग्मता का चमन कयें , मोग्मता वववयण बयें औय 'ADD' फटन ऩय 
क्क्रक कयें। 

प्रश्न. 48. मटद भैटट्रक औय अन्द्म मोग्मता प्रभाणऩत्रों ऩय केवर उत्तीणम होने का भहीना औय वषम उऩरब्ध है, तो 
भुझ ेआवेदन भें कौन सी तायीख दजम कयनी चाटहए? 

उत्तय- मटद क्रकसी बी मोग्मता प्रभाणऩत्र ऩय तायीख उऩरब्ध नहीॊ है, तो प्रभाणऩत्र ऩय उऩरब्ध भहीने की अॊततभ 
तायीख दजम कयें। उदाहयण के लरए, भई-2025 को 31-05-2025 के रूऩ भें उल्रेख क्रकमा जा सकता है। 

प्रश्न.49. मटद क्जरा/याज्म का ववबाजन हो गमा है तो भुझ ेक्रकस क्जरे/याज्म का उल्रेख कयना चाटहए? 

उत्तय - वतमभान क्जरे/याज्म का उल्रेख क्रकमा जा सकता है क्मोंक्रक ववबाजन के फदरे भें सॊफॊथधत याज्म के लरए 
कुछ क्जरे नहीॊ टदखाए जाएॉगे, मानी आॊध्र प्रदेश के दो याज्मों (आॊध्र प्रदेश औय तरेॊगाना) भें ववबाजन के फाद। 
सॊमुक्त आॊध्र प्रदेश याज्म के क्जरों को आॊध्र प्रदेश औय तेरॊगाना भें ववबाक्जत क्रकमा गमा है। इसके अरावा, 
सॊफॊथधत याज्मों के क्जरों को औय ववबाक्जत क्रकमा गमा है। इसलरए, अस्ऩष्टता से फचने के लरए वतमभान 
क्जरे/याज्म का उल्रेख क्रकमा जा सकता है। 



प्रश्न.50. कुर लभराकय कौन-कौन से दस्तावेज अऩरोड कयने होंगे? 

उत्तय - सबी उम्भीदवायों को तनधामरयत ववतनदेशों के अनुसाय अऩनी स्कैन की गई पोटो औय स्कैन क्रकए गए 
हस्ताऺय अऩरोड कयने होंगे। अनुसूथचत जातत/अनुसूथचत जनजातत के उम्भीदवायों को भुफ्त मात्रा ऩास का राब 
उठाने के लरए जातत प्रभाण ऩत्र अऩरोड कयना होगा। 

प्रश्न.51. अऩरोड क्रकए जाने वारे दस्तावेजों का भाऩ क्मा होना चाटहए? 

उत्तय - 

 * ऩीडीएप प्रारूऩ भें जातत प्रभाण ऩत्र का भाऩ 500KB से कभ होना चाटहए। 

 * जेऩीईजी प्रारूऩ भें पोटोग्राप का भाऩ 40 KB से 70 KB (न्द्मूनतभ 100 DPI रयज़ॉल्मूशन) के फीच होना चाटहए। 

 * स्कैन क्रकए गए हस्ताऺय, जेऩीईजी प्रारूऩ भें, 30 KB से 70 KB (न्द्मूनतभ 100 DPI रयज़ॉल्मूशन) के फीच के 
भाऩ के होने चाटहए। 

 * सबी आमाभ 'Upload Profile Documents' ऩषृ्ठ ऩय ही प्रदलशमत क्रकए जात ेहैं। 

प्रश्न.52. भैं पीस का बुगतान कैसे कय सकता हूॉ? 

उत्तय - पीस का बुगतान केवर नेट फैंक्रकॊ ग मा िेडडट काडम मा डते्रफट काडम मा मूऩीआई सेवाओॊ के भाध्मभ से 
ऑनराइन क्रकमा जा सकता है। पीस के अरावा उम्भीदवाय से प्रोसेलसॊग शुल्क औय जीएसटी बी लरमा जाएगा। 

प्रश्न. 53. भुझ ेक्रकतनी पीस देनी होगी? 

उत्तय - CEN सॊख्मा: 08/2025 का ऩैया 7.0 देखें। 

प्रश्न. 54. बती प्रक्रिमा के चयण क्मा हैं? 

उत्तय - एकर चयण कॊ लमूटय आधारयत ऩयीऺा (CBT), प्रदशमन ऩयीऺण/लशऺण कौशर ऩयीऺण, अनुवाद ऩयीऺण 
(जैसा रागू हो) औय दस्तावेज़ सत्माऩन (DV) औय थचक्रकत्सा ऩयीऺा (ME)। ववस्ततृ CEN सॊख्मा: 08/2025 का 
ऩैया 13.3 देखें। 

प्रश्न.55. एकर चयण कॊ लमूटय आधारयत ऩयीऺा (CBT), प्रदशमन ऩयीऺण/लशऺण कौशर ऩयीऺण, अनुवाद ऩयीऺण 
के लरए ऩैटनम औय लसरेफस क्मा है? 

उत्तय - कृऩमा ववस्ततृ सीईएन सॊख्मा् 08/2025 के ऩैया 13.5 से 13.13 औय अनुरग्नक VII से XIV देखें। 

प्रश्न. 56. क्मा तनगेटटव भाक्रकिं ग होगी? 

उत्तय - कॊ लमूटय आधारयत ऩयीऺा (CBT) भें हय गरत उत्तय के लरए 1/3 अॊक की तनगेटटव भाक्रकिं ग होगी। 

प्रश्न.57. भुझ ेअऩनी ऩयीऺा के लरए अऩनी ऩसॊद की बाषा कहाॊ से चुननी चाटहए? 



उत्तय - उम्भीदवाय 'Personal Details' ऩषृ्ठ के अॊतगमत ड्रॉऩ-डाउन भेनू भें उऩरब्ध 15 बाषाओॊ की सूची भें से 
एक बाषा चुन सकत ेहैं। 

प्रश्न.58. क्मा भुझ ेउन सबी ऩदों के लरए वयीमता िभ प्रदान कयना चाटहए क्जनके लरए भैं ऩात्र हूॉ? 

उत्तय - हाॉ, उम्भीदवायों को सराह दी जाती है क्रक वे चुने गए आयआयफी भें क्जतने ऩदों के लरए ऩात्र हैं, उतने 
ऩदों के लरए अऩनी वयीमता िभ दशामएॉ। आवॊटन के सभम रयक्क्त उऩरब्धता के अधीन आॊलशक वयीमता वारे 
उम्भीदवायों ऩय केवर उन ववलशष्ट येरवे ज़ोन औय ऩदों/शे्रणणमों के लरए ववचाय क्रकमा जाएगा, क्जन्द्हें उन्द्होंने चुना 
है। मटद कुछ ऩदों/शे्रणणमों के लरए कोई वयीमता नहीॊ दी जाती है, तो उसे उन ऩदों के लरए उनकी अतनच्छा 
भाना जाएगा। एक फाय वयीमताएॉ प्रस्तुत कयने के फाद, वे अॊततभ होती हैं, औय कोई बी फदराव स्वीकाय नहीॊ 
क्रकमा जाएगा। 

प्रश्न.59. आवेदन जभा कयने से सॊफॊथधत प्रश्नों के भाभरे भें भुझ ेक्रकससे सॊऩकम  कयना चाटहए? 

उत्तय - CEN नॊफय: 08/2025 के लरए आवेदन जभा कयन ेसे सॊफॊथधत क्रकसी बी प्रश्न के लरए उम्भीदवायों के 
लरए हेल्ऩराइन: (सबी कामम टदवसों भें सफुह 10:00 फजे से शाभ 5:00 फजे तक) 

 * ईभेर: rrb.help@csc.gov.in 

 * पोन: 9592001188, 0172-565-3333 

प्रश्न.60. भुझ ेकैसे ऩता चरेगा क्रक भेया आवेदन अॊततभ रूऩ से जभा हो गमा है? 

उत्तय - ऑनराइन आवेदन की अॊततभ स्वीकृतत आवेदन शुल्क बुगतान की ऩुक्ष्ट प्रालत होने के फाद ही होगी। 
आवेदक को ईभेर औय एसएभएस के भाध्मभ से सपर बुगतान ऩय ऩुक्ष्ट प्रालत होगी। 

प्रश्न.61. भेये आवेदन को अस्वीकाय क्रकए जाने की क्स्थतत भें, क्मा भेये द्वाया बुगतान क्रकमा गमा शुल्क वाऩस 
क्रकमा जाएगा? 

उत्तय - आवेदनों की अस्वीकृतत के कायण कोई शुल्क वाऩस नहीॊ क्रकमा जाएगा। 

प्रश्न 62. क्मा भैं आवेदन का वप्रॊट आउट रे सकता हूॉ? 

उत्तय – हाॉ । उम्भीदवाय ऩयीऺा शुल्क के बुगतान के फाद अऩने आवेदन का वप्रॊट आउट रे सकत ेहैं। 


